Opplendingen september 2004

Av Odd Erik Hagen Lillehammer University College

Hegskolen i Lillehammer

Nermo hotell er meget godt fornayd med reiselivsstipendiatordningen etter & ha hatt
Bachelor i reiseliv Tommy Ringnes som bedriftsstipendiat sist vinter. Spesielt systema-
tisering av markedsarbeidet har gitt gode resultater. Nermo har sekt om og fétt inn-
vilget viderefering av bedriftsstipendiatordningen.

Hegskolen i Lillehammer, Reiselivsstudiet har i flere ér hatt avtale med Oppland www.hil.no
Fylkeskommune om tilskudd til et stipendiatprogram for ferdige reiselivskandidater,
Bachelor i Reiseliv. Ordningen gar ut pé at stipendiaten arbeider tilnaermet et ar i
en reiselivsbedrift i fylket medd et konkret utviklingsprosjekt. Stipendiaten har faglig
statte til lasning av oppgaven gjennom en veileder fra reiselivsstaben ved
Hegskolen. Prosjektene kan vaere innen markedsfering og markedsplanlegging,
kvalitetsikring og produktutvikling, organisasjon og samarbeidsutvikling.
Fylkeskommunen statter prosjektene med tilskudd til lannsutbetaling og er ellers
en aktiv medspiller i utvelgelse av interessante prosjekter.

Tommy Ringnes fra Jelaya utenfor Moss, har veert stipendiat i perioden juni
2003 til april 2004 ved Nermo Hotell, Hafiell. Tommys problemstilling var
iverksettelse og videreutvikling av den foreliggende markedsplanen.

Arbeidet er né avsluttet, og bedriften er s& fornayd med resultatet, at de har
sokt om og fétt tilsagn om en viderefering av prosjektet med en ny stipendiat.

Tommy feler at den allsidige erfaringen han har fatt gjennom prosjektet ved Nermo,
har gitt han gode forutsetningen for en positiv karriereutvikling.

"For oss er det na viktig & fa kontinuitet i det systematiske markedsferingsarbeidet
(analyse, planlegging, gjennomfaring og kontroll) som Tommy har satt i gang hos
oss”, sier Johannes Nermo. “Derfor ser vi med glede og spenning frem til at hans
etterfalger som stipendiat kan komme i gang”.

Bedriftsstipendiatordningen

L] L]
Bildet pé forsiden viser Tommy Ringnes som har vaert stipendiat ved Nermo Hotell. Johannes Nermo fOI' I'QISEIIVGI'
(innfelt) er sé fornayd med resultatet at de har sokt om og fétt tilsagn om en viderefering av prosjektet.

www.hil.no



Mal for ordningen

Stipendiatordningen har som sin generelle mélsetning & styrke kompetansen hos
de tre parter - bedrift, stipendiat og hegskole.

Ordningen skal spesielt ta sikte pa:

* For stipendiatene: Gi positive effekter via verdifull erfaring fra arbeidslivet

* For bedriftene: Gi impulser fra reiselivsfaglige miljger som kan medvirke il
omstilling, utvikling og bedre lennsomhet for bedriften

* For hggskolen: Gi bedre innsikt i naeringens praktiske problemer og formidle
verdifulle impulser fra naeringslivet inn i undervisningssammenheng, slik at
undervisningen skal komme naeringen til gode

Gjennomfarte prosjekter bar vaere overfarbare, og gi kompetanseheving til andre
innen reiselivet i regionen.

Malgrupper
Stipendiat-/prosjektoppgavene kan rettes mot:

® Bedriftene i kjernenaeringen og de viktigste kompetanseomrédene i naeringen

® Lokale destinasjonsselskaper med ansvar for den grunnleggende produkt-
utvikling/organisering, informasjon og vertskapsfunksjon. Prosjektet mé veere
innenfor destinasjonsselskapets handlingsplan.

Prosjektgjennomfering
Tids- og arbeidsskjema

e Prosjekistart ca 1. august (kan avvikes)
* Et stipendiatdr tilsvarer 1 skolear

Hegskolen skal

ha den faglige oppfelgingen og veiledningen i prosjektet

¢ arrangere fagsamling/veiledningsmeter for stipendiat, bedrift og hagskole
administrere ordningen

e oversende rapporter til fylkeskommunen

halvérsrapport/faglig rapport, oppsummering av utvikling i prosjektet/skriftlig

arbeid som er utarbeidet
5|Uﬂropport - p|ono|okument, 0no|yseropport eller evc:|ueringsrc1pport av
gjennomfarte tiltak i perioden

Oppdragsgiver skal

* ha arbeidsgiveransvar for stipendiaten

* oppnevne en kontaktperson for stipendiaten som skal vaere bedriftens bindeledd
il hegskolen

* gi stipendiaten ordnede kontorforhold

Fylkeskommunen skal

e utbetale stipend til godkjente stipendiatprosjekter
e tilskudd til stipendiatlann

Mer informasjon
Halvor Gaarder, koordinator Bedriftsstipendiatordninger

(+47) 61 28 82 25, Halvor.Gaarder@hil.no

Sylvi Ovanger, farstekonsulent
(+47) 61 28 83 92, Sylvi.Ovanger@hil.no

Reiselivsstudiet ved Hegskolen i Lillehammer.

Et lite utvalg av tidligere prosjektbedrifter
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